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Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Website. Der Schutz Ihrer Privatsphére ist fir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren

wir Sie ausfuhrlich Gber den Umgang mit Ihren Daten.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist:
Marine Classified Media AG

Langstrasse 134

8004 Zurich

Schweiz

1.  Zugriffsdaten und Hosting

Sie kdonnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer
Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer Webseite speichert der
Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile,
das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum
und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den
anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthadlt und den Abruf
dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden ausschlieBlich zum
Zwecke der Sicherstellung eines storungsfreien Betriebs der Seite
sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient
der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten
Darstellung unseres Angebots gemaB Art.6 Abs.1 S. 1 lit. f DSGVO.
Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben Tage nach Ende lhres
Seitenbesuchs geldscht.

Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein
Drittanbieter fUr uns die Dienste zum Hosting und zur Darstellung
der Webseite. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an
einer korrekten Darstellung unseres Angebots gemaB Art.6 Abs.1 S.
1 lit. f DSGVO. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser
Webseite oder in dafiir vorgesehenen Formularen im Onlineshop wie
folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem
hier erlauterten Rahmen statt. Dieser Dienstleister sitzt in einem
Land auBerhalb der Europdischen Union, fur das die Europdische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau
festgestellt hat.

2. Datenerhebung und -verwendung bei
Versendung einer Interessentenanfrage

Personenbezogene Daten werden erhoben, wenn Sie uns diese im
Rahmen der Kontaktaufnahme mit dem jeweiligen Inserenten
freiwillig mitteilen. Wir verwenden lhre Daten entsprechend Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. b DSGVO ausschlieBlich dazu, IThnen die gewilinschten
Leistungen bieten zu kdnnen, das heiBt, dass nur die Informationen
und Daten gespeichert und verarbeitet werden, die absolut
notwendig sind, um lhre Anfrage einschlieBlich der von lhnen
mitgeteilten Daten an den Inserenten weiterzuleiten oder das
Vertragsverhiltnis abzuwickeln. Die Uber das Kontaktformular
hinterlegten Daten werden fur einen Zeitraum von 12 Monaten im
Kundenkonto gespeichert und sodann geldscht. Dies dient der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwagung uber-
wiegenden berechtigten Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO, die nachtrdgliche Kommunikation auf unserer Plattform zu
ermoglichen bzw. erleichtern.

Zum Schutz vor maschinellen Spam-Anfragen setzen wir einen
Spamfilter ein. Dieser analysiert abgegebene Anfragen anhand
bestimmter Kriterien, um so unerwilinschte Nachrichten, wie z.B.
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Werbung, automatisch zu verhindern. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.
1S.1lit. f DSGVO. Hierfir werden keine Daten an Dritte Ubertragen
und nur die eingegebenen Daten des Interessenten verarbeitet. Bei
Kontaktaufnahme ohne Eréffnung eines Kundenkontos werden lhre
Daten aus unserer Kundendatenbank geldscht, sofern Sie dies
winschen.

3. Datenerhebung und -verwendung zum
Zwecke der Kontaktaufnahme und
Kundenbetreuung

Hotline liber Starbiiro

Im Rahmen der Kundenkommunikation erheben wir zur Bearbeitung
lhrer Anfragen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO personen-
bezogene Daten, wenn Sie uns diese bei einer Kontaktaufnahme mit
uns Uber unseren Hotline-Service freiwillig mitteilen. Unser
Dienstleister sitzt in Deutschland und ist in unserem Auftrag tatig.

Zendesk Helpdesk

Um lhnen bei einzelnen Themen auf der Webseite behilflich zu sein,
verwenden wir das die Helpdesk-LOsung von Zendesk, Inc., 1019
Market Street, San Francisco, CA 94103, USA (,,Zendesk®). Dies dient
der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwéagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven und
verbesserten Kundenkommunikation gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO. Fur die USA liegt ein Beschluss der Europdischen
Kommission Uber ein angemessenes Datenschutzniveau als
Grundlage fur eine DrittlandUbermittlung vor, soweit der jeweilige
Dienstleister zertifiziert ist. Eine Zertifizierung liegt vor. Unsere
Kooperation stutzt sich ergdnzend auf Standarddatenschutz-
klauseln der Europdischen Kommission. Zendesk ist in unserem
Auftrag fur uns tatig.

4. Datenerhebung und -verwendung bei
Versendung zur Vertragsabwicklung bei
Eroffnung eines Kundenkontos

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im
Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B.
per Kontaktformular oder E-Mail) oder bei Eréffnung eines
Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche
gekennzeichnet, da wir in diesen Féllen die Daten zwingend zur
Vertragsabwicklung geméaB Art.6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO bzw. zur
Bearbeitung lhrer Kontaktaufnahme oder Eréffnung des Kunden-
kontos bendtigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/
oder die Kontoerdffnung nicht abschlieBen, bzw. die Kontaktauf-
nahme nicht versenden kénnen. Welche Daten erhoben werden, ist
aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden
die von ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und
Bearbeitung lhrer Anfragen. Nach vollstandiger Abwicklung des
Vertrages oder Loschung lhres Kundenkontos werden lhre Daten fir
die weitere Verarbeitung eingeschrankt und nach Ablauf der steuer-
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und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geléscht, sofern Sie
nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine darlberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser
Erklarung informieren.

Die Loschung lhres Kundenkontos ist jederzeit mdoglich und kann
entweder durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontakt-
moglichkeit oder Uber eine daflir vorgesehene Funktion im
Kundenkonto erfolgen.

Benutzerkonto

Darliber hinaus behalten wir uns vor, einzelne Kontaktdaten von
Interessenten im Kundenkonto vorldufig unkenntlich zu machen,
sofern uns offene Zahlungsforderungen gegen den jeweiligen
Kunden zustehen. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an
einer effektiven Geltendmachung bzw. Durchsetzung unserer
Zahlungsforderung gemaB Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO.

5. DATENVERWENDUNG ZUM ZWECKE DER
MISSBRAUCHSPRAVENTION

Dartber hinaus kénnen wir die bei der Nutzung unserer Kommuni-
kationskanéle hinterlassenen Nachrichten bzw. Informationen auf
eventuell vorhandene und gegen unsere AGB oder geltendes Recht
verstoBende Werbeinhalte anhand eines Abgleichs Uberprtfen,
insbesondere sofern sich die jeweilige Nachricht bzw. Information
an Verbraucher richtet. Derartige Nachrichten bzw. Informationen
werden nicht an den Empféanger weitergeleitet. Dies dient gemaR
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO unserem Uberwiegenden berechtigten
Interesse an der Verhinderung missbrauchlicher oder rechtswidriger
Nutzung unserer Plattform.

6. DATENWEITERGABE

Je nachdem, welchen Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess
auswahlen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die hierfur
erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte
Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte Zahlungsdienstleister
weiter bzw. an den ausgewahlten Zahlungsdienst. Rechtsgrundlage
ist Art. 6 Abs. 1S.1lit. b DSGVO. Zum Teil erheben die ausgewihlten
Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein
Konto anlegen. In diesem Fall mUssen Sie sich im Bestellprozess mit
lhren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt
insoweit die Datenschutzerkldarung des jeweiligen Zahlungsdienst-
leisters.

Wir setzen Zahlungsdienstleister ein, der seinen Sitz in den USA hat.
Fur die USA liegt ein Beschluss der Europdischen Kommission Uber
ein angemessenes Datenschutzniveau als Grundlage fur eine
DrittlandUbermittlung vor, soweit der jeweilige Dienstleister zertifi-
ziert ist. Unsere Kooperation stutzt sich ergdnzend auf Standard-
datenschutzklauseln der Europdischen Kommission. Die Uber-
mittlung personenbezogener Daten an dieses Unternehmen erfolgt
lediglich im Rahmen der Notwendigkeit zur Vertragserfullung.

7. E-MAIL-NEWSLETTER UND POSTWERBUNG

E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter Wenn Sie sich zu
unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfur erforder-
lichen oder gesondert von Ihnen mitgeteilten Daten, um lhnen
regelmaBig unseren E-Mail-Newsletter aufgrund lhrer Einwilligung
gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit moglich und kann
entweder durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontakt-
moglichkeit oder Uber einen dafir vorgesehenen Link im Newsletter
erfolgen. Nach Abmeldung l6schen wir lhre E-Mail-Adresse, soweit
Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten ein-
gewilligt haben oder wir uns eine darlUberhinausgehende Daten-
verwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir
Sie in dieser Erklarung informieren.
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E-Mail-Werbung ohne Anmeldung zum Newsletter und lhr
Widerspruchsrecht

Wenn wir lhre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf
einer Ware oder Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht wider-
sprochen haben, behalten wir uns vor, lhnen regelmaBig Angebote
zu dhnlichen Produkten, wie den bereits gekauften, aus unserem
Sortiment per E-Mail zuzusenden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessen-
sabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer werb-
lichen Ansprache unserer Kunden, Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO. Sie
kénnen dieser Verwendung lhrer E-Mail-Adresse jederzeit durch
eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmoglichkeit oder
Uber einen daflr vorgesehenen Link in der Werbemail wider-
sprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten
nach den Basistarifen entstehen.

Postwerbung und lhr Widerspruchsrecht

Darliber hinaus behalten wir uns vor, lhren Vor- und Nachnamen
sowie Ihre Postanschrift fur eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur
Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu
unseren Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer
im Rahmen einer Interessensabwigung Uberwiegenden berechtigten
Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 Llit. f DSGVO an einer werblichen
Ansprache unserer Kunden. Sie kénnen der Speicherung und
Verwendung |hrer Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine
Nachricht an die unten beschriebene Kontaktméglichkeit wider-
sprechen.

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in
unserem Auftrag durch einen Dienstleister erbracht, an den wir lhre
Daten hierzu weitergeben.

8. INTEGRATION DES TRUSTED SHOPS
TRUSTBADGE

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gultesiegels und der ge-
gebenenfalls gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot der
Trusted Shops Produkte fur Kaufer nach einer Bestellung ist in
unserem Onlineshop das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.
Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessens-
abwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer opti-
malen Vermarktung durch Ermoglichung eines sicheren Einkaufs
gemaB Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver auto-
matisch ein sogenanntes Server-Logfile, das auch lhre IP-Adresse,
Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den
anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthilt und den Abruf doku-
mentiert. Einzelne Zugriffsdaten werden fir die Analyse von
Sicherheitsauffilligkeiten in einer Sicherheitsdatenbank gespei-
chert. Die Logfiles werden spétestens 90 Tage nach Erstellung
automatisch geldscht.

Weitere personenbezogene Daten werden an die Trusted Shops
GmbH Ubertragen, wenn Sie sich nach Abschluss einer Bestellung
fur die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich
bereits fur die Nutzung registriert haben. Es gilt die zwischen lhnen
und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung. Hierfur
erfolgt eine automatische Erhebung personenbezogener Daten aus
den Bestelldaten.

Dies ist ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C,
50823 Koéln, Deutschland. Informationen zu deren Datenschutz-
richtlinien: https://www.trustedshops.de/

9. COOKIES UND WEITERE TECHNOLOGIEN

Allgemeine Informationen

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die
Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdoglichen, verwenden wir auf
verschiedenen Seiten Technologien einschlieBlich sogenannter
Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf lhrem
Endgerat gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten
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Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach
SchlieBen lhres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies).
Andere Cookies verbleiben auf hrem Endgerat und ermdoglichen uns,
lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen (persis-
tente Cookies).

Schutz der Privatsphire bei Endgeraten

Bei Nutzung unseres Online-Angebots setzen wir unbedingt
notwendige Technologien ein, um den ausdricklich gewlinschten
Telemediendienst zur Verfigung stellen zu kdnnen. Die Speicherung
von Informationen in Ihrem Endgerat oder der Zugriff auf
Informationen, die bereits in lhrem Endgerdt gespeichert sind,
bedurfen insoweit keiner Einwilligung.

Bei nicht unbedingt erforderlichen Funktionen bedarf die Spei-
cherung von Informationen in Ihrem Endgerat oder der Zugriff auf
Informationen, die bereits in Ihrem Endgerat gespeichert sind, lhrer
Einwilligung. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei Nichterteilung der
Einwilligung ggf. Teile der Webseite nicht uneingeschrankt nutzbar
sein konnen. lhre etwaig erteilten Einwilligungen bleiben so lange
bestehen, bis Sie die jeweiligen Einstellungen in lhrem Endgerat
anpassen oder zurlcksetzen.

Etwaig nachgelagerte Datenverarbeitung durch Cookies
und weitere Technologien

Wir verwenden solche Technologien, die fur die Nutzung bestimmter
Funktionen unserer Webseite (z.B. Warenkorbfunktion) zwingend
erforderlich sind. Durch diese Technologien werden IP-Adresse,
Zeitpunkt des Besuchs, Gerdte- und Browser-Informationen sowie
Informationen zu lhrer Nutzung unserer Webseite (z. B. Informa-
tionen zum Inhalt des Warenkorbs) erhoben und verarbeitet. Dies
dient im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres
Angebots gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Zudem verwenden wir Technologien zur Erfullung der rechtlichen
Verpflichtungen, denen wir unterliegen (z.B. um Einwilligungen in die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nachweisen zu
kénnen) sowie zu Webanalyse und Online-Marketing. Weitere
Informationen hierzu einschlieBlich der jeweiligen Rechtsgrundlage
fur die Datenverarbeitung finden Sie in den nachfolgenden Ab-
schnitten dieser Datenschutzerklarung.

Die Cookie-Einstellungen fur Ihren Browser finden Sie unter den fol-
genden Links:

Microsoft Edge™ / Safari™ / Chrome™ / Firefox™ / Opera™

Soweit Sie in die Verwendung der Technologien geméaB Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben, kénnen Sie lhre Einwilligung
jederzeit widerrufen durch eine Nachricht an die in der Daten-
schutzerklarung beschriebenen Kontaktmaéglichkeit. Alternativ kon-
nen Sie auch folgenden Link aufrufen: o. Bei der Nichtannahme von
Cookies kann die Funktionalitdt unserer Webseite eingeschrankt
sein.

Cookiebot Consent Management Plattform

Auf unserer Webseite setzen wir Cookiebot ein, um Sie Uber die
Cookies und die anderen Technologien zu informieren, die wir auf
unserer Webseite verwenden, sowie lhre gegebenenfalls erforder-
liche Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten durch diese Technologien einzuholen, zu verwalten und zu
dokumentieren. Dies ist gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO zur
Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtung gemaB Art. 7 Abs. 1
DSGVO erforderlich, lhre Einwilligung in die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nachweisen zu kdnnen, der wir unter-
liegen. Cookiebot ist ein Angebot der Usercentrics A/S, Havnegade
39, 1058 Kopenhagen, Danemark, die in unserem Auftrag Ihre Daten
verarbeitet.

Nach Abgabe Ihrer Cookie-Erklarung auf unserer Webseite speichert
der Webserver von Cookiebot Ihre anonymisierte IP-Adresse, Datum
und Uhrzeit lhrer Erklarung, Browser-Informationen, die URL, von
der die Erkldarung gesendet wurde, Informationen zu lhrem
Einwilligungsverhalten sowie einen anonymen zufilligen Schlussel.
Zudem wird ein Cookie eingesetzt, das die Informationen zu lhrem
Einwilligungsverhalten und den Schlissel enthalt. Ihre Daten
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werden nach zwolf Monaten geldscht, sofern Sie nicht ausdricklich
in eine weitere Nutzung lhrer Daten gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dartberhinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber
die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden
Léndern, fur die die Europdische Kommission durch Beschluss ein
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA.

Es liegt ein Beschluss der Europdischen Kommission tber ein ange-
messenes Datenschutzniveau fur die USA als Grundlage fur eine
DrittlandsUbermittlung vor, soweit der jeweilige Dienstleister
zertifiziert ist. Bis zur Zertifizierung durch unsere Dienstleister
stutzt sich die DatenlUbermittlung weiterhin auf diese Grundlage:
Standarddatenschutzklauseln der Europdischen Kommission.

10. EINSATZ VON COOKIES UND ANDEREN
TECHNOLOGIEN ZU WEBANALYSE UND
WERBEZWECKEN

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO
erteilt haben, verwenden wir auf unserer Webseite die nach-
folgenden Cookies und andere Technologien von Drittanbietern.
Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes der jeweiligen Techno-
logie durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen
Daten geléscht. Sie kénnen |hre Einwilligung jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen. Weitere Informationen zu lhren
Widerrufsmoglichkeiten finden Sie in dem Abschnitt "Cookies und
weitere Technologien". Weitere Informationen einschlieBlich der
Grundlage unserer Zusammenarbeit mit den einzelnen Anbietern
finden Sie bei den einzelnen Technologien. Bei Fragen zu den
Anbietern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen
wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerkldrung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

10.1 Einsatz von Google Diensten

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der
Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
(,Google®). Die durch die Google Technologien automatisch er-
hobenen Informationen Uber Ihre Nutzung unserer Webseite werden
in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA Ubertragen und dort
gespeichert. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts Abwei-
chendes angeben ist, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage
einer fur die jeweilige Technologie geschlossenen Vereinbarung
zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaB Art. 26 DSGVO.
Weitergehende Informationen Uber die Datenverarbeitung durch
Google finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google.

Flr die USA liegt ein Beschluss der Europdischen Kommission Uber
ein angemessenes Datenschutzniveau als Grundlage fur eine
DrittlandUbermittlung vor, soweit der jeweilige Dienstleister zertifi-
ziert ist. Unsere Kooperation stutzt sich ergdnzend auf Standard-
datenschutzklauseln der Europdischen Kommission.

Google Analytics

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics
Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerdte- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer
Webseite) automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter
Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden.
Hierzu konnen Cookies eingesetzt werden. Wenn Sie unsere
Webseite aus der EU besuchen, wird lhre IP-Adresse auf einem
Server mit Stand in der EU zur Ableitung von Standortdaten
gespeichert und danach sofort geléscht, bevor der Traffic zur
Verarbeitung auf weiteren Servern von Google weitergeleitet wird.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung
Uber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Google Ads

Zur Webseitenanalyse und Ereignisverfolgung messen wir tUber das
Google Ads «Conversion Tracking» lhr nachfolgendes Nutzungsver-
halten, wenn Sie Uber eine Werbeanzeige von Google Ads auf unsere
Website gelangt sind. Hierzu kénnen Cookies eingesetzt und Daten
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(IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Informationen zu Ihrer Nutzung
unserer Webseite sowie Gerdte- und Browser-Informationen an-
hand von uns vorgegebenen Ereignissen wie z.B. Besuch einer Web-
seite oder Newsletteranmeldung) erfasst werden, aus denen unter
Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden.

Google Tag Manager

Durch den Google Tag Manager kénnen wir verschiedene Codes und
Dienste auf unserer Webseite verwalten. Bei der Implementierung
der einzelnen Tags verarbeitet Google unter Umstdnden auch
personenbezogene Daten (z.B. IP Adresse, Online-Kennungen (u.a.
Cookies)). Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Verein-
barung tber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Durch den Einsatz des Google Tag Managers lasst sich eine Einbin-
dung verschiedener Dienste/Technologien erreichen.

Sofern Sie den Einsatz einzelner Trackingdienste nicht winschen
und diese daher deaktiviert haben, bleibt die Deaktivierung fur alle
betroffenen Tracking-Tags bestehen, die durch den Google Tag
Manager eingebunden werden.

YouTube Video Plugin

Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden Uber das YouTube Video
Plugin in dem von uns verwendeten erweiterten Datenschutzmodus
Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerdte- und Browser-
Informationen) erhoben, an Google Ubermittelt und anschlieBend
von Google verarbeitet, nur wenn Sie ein Video abspielen.

10.2. Sonstige Anbieter von Webanalyse- und Online

Marketing-Diensten
Einsatz von Hotjar zur Webanalyse

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Technologien
der Hotjar Ltd., Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara
Road, Paceville St Julian's STJ 3141, Malta (,Hotjar“) automatisch
Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerdte- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Web-
seite) erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von
Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kdénnen
Cookies eingesetzt werden. Die pseudonymisierten Nutzungsprofile
werden ohne eine gesondert zu erteilende, ausdrickliche Einwilli-
gung nicht mit personenbezogenen Daten Uber den Triger des
Pseudonyms zusammengefuhrt. Hotjar ist in unserem Auftrag fur
uns tatig.

Kameleoon

Kameleoon ist ein Dienst zur Webseitenoptimierung und -analyse.
Dieser hilft uns, die Nutzung verschiedener Gestaltungs-
moglichkeiten von Elementen unserer Website miteinander zu
vergleichen, um mit diesen Erkenntnissen unseren Onlineshop zu
optimieren und die Besucherzufriedenheit zu steigern. Mit Ihrer
Einwilligung werden per Browser-Cookie &hnlichen Technologien
Informationen Uber Ihre Benutzung unseres Onlineshops an einen
Server von Kameleoon in Deutschland tbermittelt und dort in einer
pseudonymisierten Form fur maximal ein Jahr gespeichert. Ihre IP-
Adresse wird dazu vollstdndig anonymisiert und nicht gespeichert.
Dies ist ein Angebot der Kameleoon GmbH, Beim Alten Aus-
besserungswerk 4, 77654 Offenburg, Deutschland. Informationen zu
deren Datenschutzrichtlinien finden Sie unter www.kameleoon.com

1. SOCIAL MEDIA
1.1.

Auf unserer Webseite besteht fur Sie die Méglichkeit, Audio-Dateien
Uber das narando-Plugin abzuspielen. narando ist ein Angebot der
narando GmbH, Rahdenstrasse 35, 49326 Melle. Die jeweilige Datei
wird unmittelbar Gber den Server von narando Ubermittelt. Um den
Dienst zu ermdglichen, wird ein HTTP-Request von lhrem Browser
an die IP-Adresse der narando-Server gesendet. |hre IP-Adresse
wird dabei lediglich fur die Datenlbertragung verwendet und nicht

narando
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weiterverarbeitet. Dies geschieht aufgrund unseres Uberwiegenden
berechtigten Interesses, lhnen den narando-Dienst zur Verfugung zu
stellen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Bei Inanspruchnahme des Dienstes wird zugleich die Abspielanzahl
und -dauer der jeweiligen Audio-Sessions gemessen, daraus kdnnen
wir aggregierte Statistiken ablesen. Einzelne Nutzungsdaten (z.B.
LPlay“, ,komplett abgespielt® usw.) werden zu diesem Zweck an
narando Ubermittelt. Ein Personenbezug besteht in diesem Rahmen
nicht. Nur soweit Sie bei narando registriert und angemeldet sind,
wird vom Anbieter ein entsprechendes Nutzungsprofil erstellt und
zur Anzeige von Empfehlungen benutzt. Beriicksichtigen Sie bitte
insofern die Datenschutzbestimmungen von narando.

11.2. Social Plugins von Facebook, Twitter

Auf unserer Webseite werden Social Buttons von sozialen Netz-
werken verwendet. Diese sind lediglich als HTML-Links in die Seite
eingebunden, so dass beim Aufruf unserer Webseite noch keine Ver-
bindung mit den Servern des jeweiligen Anbieters hergestellt wird.
Klicken Sie auf einen der Buttons, 6ffnet sich die Webseite des je-
weiligen sozialen Netzwerks in einem neuen Fenster Ihres Browsers.
Dort kdnnen Sie z.B. den Like- oder Share-Button betatigen.

11.3. Unsere Onlineprasenz auf Facebook

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO
gegentber dem jeweiligen Social Media Betreiber erteilt haben,
werden bei Besuch unserer Onlineprdsenzen auf den in der oben
genannten sozialen Medien |hre Daten fur Marktforschungs- und
Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert, aus denen
unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt wer-
den. Diese konnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen
innerhalb und auBerhalb der Plattformen zu schalten, die mut-
maBlich Ihren Interessen entsprechen. Hierzu werden im Regelfall
Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung
und Nutzung der Daten durch den jeweiligen Social Media Betreiber
sowie eine Kontaktmoglichkeit und Ihre diesbezlglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphére, entneh-
men Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der An-
bieter. Sollten Sie diesbeziglich dennoch Hilfe benétigen, kdnnen
Sie sich an uns wenden.

Facebook ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland (,Facebook (by Meta)“ bzw. “Meta
Platforms Ireland®). Die durch Meta Platforms Ireland automatisch
erhobenen Informationen tber Ihre Nutzung unserer Online-Prasenz
auf Facebook werden in der Regel an einen Server der Facebook,
Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA Ubertragen
und dort gespeichert Es liegt ein Beschluss der Europdischen
Kommission Uber ein angemessenes Datenschutzniveau fur die USA
als Grundlage fur eine Drittlandibermittlung vor, soweit der
jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Eine Zertifizierung liegt vor.
Unsere Kooperation stutzt sich ergdnzend auf Standarddaten-
schutzklauseln der Europdischen Kommission. Die Datenverar-
beitung im Rahmen des Besuchs einer Facebook Fanpage erfolgt auf
Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwort-
lichen gemaB Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen (Informationen
zu Insights-Daten) finden Sie hier.

12. VERSAND VON BEWERTUNGSERINNERUNGEN
PER E-MAIL

Bewertungserinnerung durch Trusted Shops

Sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach lhrer Bestellung Ihre
ausdrtckliche Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO
erteilt haben, Ubermitteln wir lhre E-Mail-Adresse an die Trusted
Shops GmbH (www.trustedshops.de), Subbelrather Str. 15¢, 50823
Koéln, damit diese lhnen eine Bewertungserinnerung per E-Mail
zusendet. Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an
die unten beschriebene Kontaktmoglichkeit oder direkt gegentber
Trusted Shops widerrufen werden.
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13.

KONTAKTMOGLICHKEITEN UND IHRE RECHTE

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

gemaB Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten
Umfang Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personen-
bezogenen Daten zu verlangen;

gemaB Art. 16 DSGVO das Recht, unverzuglich die Berichtigung
unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen;

gemaB Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung |hrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, so-
weit nicht die weitere Verarbeitung

= die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird;

= die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren
Léschung ablehnen;

= wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie diese jedoch
zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen bendtigen oder

= Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

gemaB Art. 20 DSGVO das Recht, |hre personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturier-
ten, géngigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten
oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen;

= zur AusUbung des Rechts auf freie MeinungsauBBerung .
und Information;

= zur Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung;

= aus Grlnden des 6ffentlichen Interesses oder

= zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen erforderlich ist;

gemaB Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbe-
horde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierfur an
die Aufsichtsbehorde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personen-
bezogenen Daten, bei Auskinften, Berichtigung, Einschrankung oder
Léschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie
sich bitte direkt an uns Uber die Kontaktdaten in unserem Impres-
sum.

= gemdaB Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschridnkung der
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit

Widerspruchsrecht

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen personenbezogene
Daten wie oben erldutert verarbeiten, kdnnen Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verar-
beitung zu Zwecken des Direktmarketings, kdnnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausiben. Soweit die Verarbeitung
zu anderen Zwecken erfolgt, steht Thnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Grinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, zu.

Nach Auslbung Ihres Widerspruchsrechts werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es
sei denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen dient.

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
weiter zu diesem Zweck verarbeiten.
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